
№ п/п Перечень услуг Базовая ставка 

1. Открытие счетов клиентам:   

 1.1.6. 

По договору банковского счета в валюте Российской 
Федерации/иностранной валюте, источниками формирования 
которого являются:   

1.1.6.1. 
средства бюджетов (в т.ч. поступивших на принципах долевого 
участия) 

Без взимания 
вознаграждения 

1.1.6.2. 
средства фондов капитального ремонта общего имущества в 
многоквартирных домах 

Без взимания 
вознаграждения 

1.2. Обслуживание счетов клиентов:   

1.2.1. В рублях  

1.2.1.1. 
При обслуживании Клиента по системе «Дистанционное 
банковское обслуживание (ДБО)» 

Без взимания 
вознаграждения 

1.2.1.2. 
При отсутствии у Клиента системы «Дистанционное банковское 
обслуживание (ДБО)» 

Без взимания 
вознаграждения 

1.3. Закрытие счетов в рублях и иностранной валюте     

1.3.1 

Прием и оформление заявления Клиента о расторжении 
Договора, проверка остатка денежных средств и непогашенных 
обязательств Клиента, закрытие счета в автоматизированной 
банковской системе, направление уведомления в налоговые 
органы 

Без взимания 
вознаграждения 

1.5. 
Прием  и исполнение платежных поручений на перевод 
денежных средств со счетов клиента:  

1.5.1. На счета, ведущиеся в ВТБ  

1.5.1.1. Перевод рублей:  

1.5.1.1.1. 
Поступивших по системе «Дистанционное банковское 
обслуживание (ДБО)» 

Без взимания 
вознаграждения 

1.5.1.1.2. Поступивших на бумажных носителях 
Без взимания 
вознаграждения 

1.5.2. 
На счета, ведущиеся в других банках на территории Российской 
Федерации: 

 

1.5.2.1. Перевод рублей: 
 

1.5.2.1.1. 
Поступивших по системе «Дистанционное банковское 
обслуживание (ДБО)» 

Без взимания 
вознаграждения 

1.5.2.1.2. Поступивших на бумажных носителях 
Без взимания 
вознаграждения 

1.12.1. Операции с наличными рублями Российской Федерации: 

 

1.12.1.1.2 

- поступивших по объявлениям на взнос наличными для 

зачисления на счета клиентов Без взимания 
вознаграждения 

1.15. Информационные и консультационные услуги 
 

1.15.1. Выдача выписок и других документов по запросам клиентов Без взимания 
вознаграждения 

1.15.1.1. Копия выписки, дубликат выписки Без взимания 
вознаграждения 

1.15.1.2. Копии приложений в отношении операций по счету, ранее 

представленных клиенту 

Без взимания 
вознаграждения  

1.15.1.3. Cправка о наличии (открытии, закрытии) счетов Без взимания 
вознаграждения  



 

1.15.1.4. Cправка об остатках и  движении денежных средств  по счетам за 

определенный период  Без взимания 
вознаграждения 

1.15.1.5. Предоставление дубликатов счетов-фактур Без взимания 
вознаграждения 

1.15.2. Выдача документов по запросу клиента: 
 

 

- справки-подтверждения информационно-консультационного 

характера (аналитическая информация по счетам за 

определенный период, другая информация)  Без взимания 
вознаграждения 

 - заверенной копии документа из юридического дела клиента Без взимания 
вознаграждения 

1.15.5. 

Оказание помощи клиентам в оформлении (на компьютере) 

расчетных документов (платежных поручений и требований,  

поручений на покупку / продажу иностранной валюты, заявлений 

на перевод иностранной валюты) для проведения операций по 

счетам Без взимания 
вознаграждения 

1.15.6. Консультационные услуги Без взимания 
вознаграждения 

1.15.7. Подтверждение совершения подписей указанных в карточке с 

образцами подписей и оттиска печати лиц в их присутствии Без взимания 
вознаграждения 

11.2. Предоставление сервиса ДБО "Интернет-Клиент" 

 

11.2.1. Предоставление программного обеспечения сервиса ДБО 

"Интернет-Клиент" и программного средства криптографической 

защиты информации (СКЗИ) Без взимания 
вознаграждения 

11.2.2. Подключение клиента к сервису ДБО «Интернет-Клиент» 
Без взимания 
вознаграждения 

11.2.3. Изготовление и предоставление ключа электронной цифровой 

подписи  для одного абонента клиента сервиса ДБО «Интернет-

Клиент», за исключением плановой замены ключа Без взимания 
вознаграждения 

11.2.4. Обслуживание сервиса ДБО "Интернет-Клиент", включая 

сопровождение СКЗИ Без взимания 
вознаграждения 

11.2.5. Выезд сотрудника Банка по требованию Клиента для проведения 

работ, касающихся установки / функционирования 

установленного сервиса ДБО "Интернет-Клиент" Без взимания 
вознаграждения 

  

Начисление процентов на остаток по счету 

до 3% годовых 
(в зависимости 
от срока, 
объема и 
формы 
размещения) 


